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关于实施优化电力营商环境若干措施的
通  知
（征求意见稿）

为贯彻落实《国家发展改革委 国家能源局关于深化提升“获得电力”服务水平全面打造现代化用电营商环境的意见》，进一步健全完善“获得电力”工作协调机制，着力解决政企协同过程中的难点堵点问题，提升“获得电力”服务水平，奋力实现供电满意在三明，为我市经济社会高质量发展提供有力支撑，特提出如下措施。
1.统筹电力管廊与新建市政道路规划建设。新建市政道路项目应当统筹考虑区域电力发展需求，将电力管廊纳入整体规划方案，落实电力管廊与新建市政道路同步规划、同步建设、同步竣工验收。供电企业会同自然资源、住建等单位建立定期会商审查机制，统筹推进管线廊道一体化布设，推动地下空间高效集约利用，构建安全高效、协调有序的城市地下供电管网体系。
责任单位：市发改委、自然资源局、住建局，国网三明供电公司
2.提速占掘路行政审批效率。在非主次干道上需进行破路的新建电气工程建设项目（50米以内，电压等级不大于10千伏），实行免审备案制（国家法律法规或相关市政主管部门明令制止的情形除外），建设单位在市工程建设项目审批管理系统中进行备案后，可先行破路施工，并在备案后24小时内向相关市政主管部门对接商议道路修复事宜。未备案擅自进行破路施工的，城市管理执法部门可根据《城市道路管理条例》等法律法规进行处罚。鼓励有条件的县（市、区）政府扩大占掘路告知承诺、备案制适用范围，先行先试开展“非禁免批”。
责任单位：市发改委、城管局，国网三明供电公司
3.推动重点项目“重点办”。供电企业会同属地政府建立重点项目清单共享机制，定期共享国家级、省级、市级各类重点项目清单，开通重点项目办电绿色通道，按照项目等级对应设置“项目长+业扩接电服务团队”，推动重点项目早接电、早投产。贯通工改系统与供电企业项目数据共享功能，实现供电企业线上动态获取项目用电需求率50%以上，超前对接用户，主动提供政策咨询、办电指导，适度超前建设配套电网工程，高效保障用户接电需求。
责任单位：市发改委、工信局、住建局，国网三明供电公司
4.前置对接企业用电需求。发改、工信、供电企业联合建立年度产业用电需求会商机制，提前将下一年度拟落地项目清单及用电预期信息告知供电企业，助力供电企业在产业园区、负荷集中区域等地适度超前做好电网设施布局。推动供电企业与各县（市、区）政府商务部门联动，将供电要素纳入招商引资体系，超前在项目论证阶段填报并研判用电负荷需求信息，鼓励各县（市、区）政府聘请用电报装规划第三方评估机构，科学精准核定项目用电规模和报装电压等级。
责任单位：市发改委、工信局、商务局，国网三明供电公司
5.强化电力外线工程投资问效。鼓励各县（市、区）政府、供电单位与用电企业签订契约协议，约定出资界面、工程实施周期、预计接电时间、企业预期达产时间和产量要求等事项，供电公司做好项目送电后电量增速和增量监测，定期将用电情况汇报各县（市、区）政府，辅助电力外线工程投资决策优化。
责任单位：市发改委、工信局，国网三明供电公司
6.进一步精简办电收资。用电报装产权替代证明材料办理经乡镇及以上人民政府审核盖章即可，取消多层级审核要求。产权替代证明办理标准推行“信用+承诺”容缺办电机制，对因历史原因无法提供物业权属证明的经营主体，凭信用承诺书及“信用中国（三明）”无失信记录报告，视同权属证明；经核查无历史欠费且符合安装条件的，即可办理水电气报装业务。
责任单位：市自然资源局，国网三明供电公司
7.拓展“三零”服务便民模式。供电企业会同属地政府定期收集春灌秋收、炒茶烤烟等季节性、临时性、流动性用电场景需求，共同做好`便民接电点规划建设，每年度完成50处便民接电点改造投运计划，优先在茶叶加工集中区、烤烟基地、农田连片灌溉区域布设标准化便民接电点位，通过“扫码用电”等模式为群众提供免报装、快用电服务，助力激发消费活力，支持乡村振兴发展。
责任单位：市农业农村局、国网三明供电公司
8.推动政企网格联动服务。以现有供电服务网格和政务管理网格为基础，全面推行“电力客户经理+政务网格员”结对服务模式，每季度开展联合走访、集中宣传、现场办公、专题培训等政企联动服务活动不少于1次，实现信息共享、人员互补、业务协同。规范建立服务台账，记录联动过程、问题处理、群众反馈等信息，定期开展服务评估与改进。重点提升城市社区精细化、个性化服务水平，着力补齐农村地区电力基础设施短板，优化服务网点布局，推广线上办电、远程服务等数字化手段，加快构建城乡均等化、一体化供电服务体系。
责任单位：市住建局，国网三明供电公司

